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Manuale di Istruzioni
e parametri personal

per 'accesso all’attivita formativa

In videoconferenza (streaming/webinar)

Rev: 107 — Compilazione a cura di: Gianmarco Cappai

Descrizione del corso:

Covid Fase 2 - Rientro in sede di lavoro - Sicurezza e

Privacy - Punto della situazione

Sessione Unica 45 minuti:

Giorno 07/05/2020 Ora

14.15

Collegamento di accesso

www.ambroservizi.it/corsi/0006

Password di accesso al corso

625534

Programmazione:

Ore 14.15 Inizio connessione al corso
Ore 14.30 Inizio e Presentazione

Ore 15.15 Domande e Risposte
Ore 15.30 Orario approssimativo di termine

Si raccomanda di leggere e seguire attentamente le istruzioni contenute in questo manuale.



http://www.ambroservizi.it/corsi/0006
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REQUISITI

Per poter accedere alla videoconferenza occorre essere dotati di un Personal Computer oppure di
un Tablet con connessione internet stabile. Ci si potrebbe collegare anche da uno SmartPhone,
ma la fruizione potrebbe essere poco agevole a causa dello spazio ridotto dello schermo. Non &
possibile partecipare con telefonata solo audio perché la parte visiva di accompagnamento viene
ritenuta indispensabile (a meno di corsi espressamente progettati per ipovedenti o non vedenti).
Gli interventi vengono trasmessi in diretta live tramite la piattaforma GoToWebinar, un servizio
esterno ad Ambrostudio Servizi Srls. Per i sistemi Windows, Apple e Android e possibile usufruire
del servizio anche mediante APP dedicate alla fruizione dei contenuti, ma essendo un servizio
esterno Ambrostudio Servizi Srls non ne garantisce il corretto funzionamento.

Al momento della registrazione verranno chiesti oltre a nome, cognome e codice fiscale, una mail
personale, la scuola di appartenenza e il consenso al trattamento dei dati. Questi dati serviranno
per la vostra identificazione e saranno gestiti da Ambrostudio Servizi Srls e dal gestore del sistema
di webinar .rispettando la normativa GDPR sulla privacy.

In questo tipo di lezioni non & necessario essere dotati di microfoni perché se prevista la sessione
di “Domande e risposte” esse potranno essere formulate in maniera testuale mediante tastiera.
Se I'audio risultasse troppo basso, dopo aver verificato che i livelli degli altoparlanti siano al 100%,
si consiglia di utilizzare delle cuffie o auricolari. Si puo segnalare via chat eventuali altri problemi
audio o video, anche per determinare se il motivo & comune o esclusivo.

FUNZIONAMENTO

Si accede al collegamento di accesso relativo alla sessione desiderata indicato nella prima pagina
di questo manuale e si seguono le istruzioni sottostanti. Verra installato automaticamente un
programma che consentira la fruizione del corso.

Il collegamento va effettuato dall’ora prevista di inizio connessione al corso.

Per non interrompere I'oratore, durante la lezione si chiede di non formulare domande, a meno di
quesiti impellenti. In questo caso si puod inviare una richiesta via chat e usare la funzione “Alza la
mano” per evidenziarne I'esigenza. Altrimenti si chiede di destinare eventuali richieste di
chiarimenti al termine della lezione avendo cura di essere inerenti all’argomento, sintetici e chiari
nell’esposizione.

L’icona del microfono non é attivabile dal corsista, ma dal relatore se lo ritenesse necessario.

Nel caso non si potesse per motivi non dipendenti dalla propria volonta seguire il corso occorre
informare il proprio Datore di Lavoro che provvedera ad organizzare una eventuale nuova sessione
di recupero.

Non e possibile accedere alla lezione una volta terminata la sessione. Durante la stessa e pero
possibile accedere e scaricare eventuali documenti messi a disposizione (slide o altri documenti
condivisi).

Se il corso lo prevede verra consegnato direttamente dal Datore di Lavoro I'attestato di
partecipazione firmato e valido ai fini legali, ma occorrera attendere i tempi necessari alle verifiche
e alle approvazioni di competenza.
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IN CASO DI NECESSITA’

in caso di difficolta, solo dopo aver letto e seguito le presenti istruzioni e appurato che non
dipendano dalla stabilita della connessione Internet, potete accedete alla pagina dei quesiti
ricorrenti: www.ambroservizi.it/fag/accessoaicorsiwebinar/

Se non riusciste a risolvere inviate una mail a: assistenza.elearning@ambroservizi.it indicando

anche un recapito telefonico. La risposta sara accuratamente evasa nel minor tempo possibile.

Per agevolare la gestione di eventuali code non e prevista una assistenza diretta di tipo telefonico,
ma per la risoluzione lo staff tecnico potrebbe richiamarvi al recapito indicato.

PRIVACY

Le ultime pagine di questo manuale riportano le informazioni riguardanti il trattamento dei dati, il
loro uso e la loro conservazione. Usufruendo del servizio si autorizza il trattamento dei dati, si
approvano i termini indicati e si confermano le dichiarazioni indicate.


http://www.ambroservizi.it/faq/accessoaicorsiwebinar/
mailto:assistenza.elearning@ambroservizi.it
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ISTRUZIONI

Le immagini riportate si riferiscono ad accesso tramite Personal Computer. In caso di accesso
da Tablet potrebbero risultare piccole differenze di formato.

1- Cliccare sul Collegamento di accesso indicato nella precedente pagina per
avviare |’attivita

2- Verrai reindirizzato alla pagina di iscrizione come da immagine seguente, i
dati inseriti saranno per noi fondamentali nella produzione di formali
attestazioni.

[ /AMBRO ST

LOrs0 dl esempio

Terminato
I'inserimento
cliccare su

/ Partecipa a

webinar in corso

~

ATTENZIONE: Prima di confermare la partecipazione si raccomanda di
verificare accuratamente le informazioni inserite, in particolar modo il
CODICE FISCALE che sara determinante per poter ottenere I'attestato di
kpartecipazione. .
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3- Se non presente nel dispositivo seguira il download automatico
dell’applicativo utile per la fruizione del contenuto, qualora il download non
partisse automaticamente bastera cliccare su “riavvialo”.

dosmingd dovetbe Inle sotomuScsments orire pochl seconck; B o pontrso,

GE) GOTOWEDINGT | 5e b domante s colegamemer on

Fare clic su
GoTehebinar Opener

<
LERE= e e R

4- Eseguire I'applicativo cliccando sul programma scaricato come mostrato

5- Selezionare a termine installazione la preferenza audio e confermare
successivamente con il pulsante OK, una voce di sistema ne confermera la

o

Corso di esempio

wrcoledi 22 aprile

D

Come desideri ascoltare?
Esegui test audio

% Aupio DISATTIVATO 1)

Atoparianti (2- Corexant.. v

Audio del computer Chiamata telefonica
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6- A questo punto si raggiungera la “sala corsi”, e si potra utilizzare il
telecomando posto lateralmente per agire sul corso

L NEREISTUDIO

Corso di esempio

& ! - 6 ! | R - Ry

Audie: uss micrelono & aheparlant Vol oppae chiama oo il tebelons,

D=5

Legenda comandi:

/ Mostra/Nascondi: Visualizza e nasconde il pannello delle funzioni.

< Microfono: Di default il tuo audio risultera disattivato, il relatore potra
5 / decidere di attivare il tuo microfono.
Schermo intero: Questa funzione ti permette di fruire del contenuto del

@ 4//’ corso a schermo intero

Alzare la mano: Potrai cliccando su questo tasto alzare virtualmente la

@ / mano, il relatore verra avvisato.

7- Siraccomanda di nascondere il pannello delle funzioni e usare il comando
“Schermo intero” per massimizzare la finestra dove si svolgera il corso.

Buona fruizione e grazie per aver aderito al servizio.
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Privacy Policy versione 2020-1 di Aprile 2020

Ai sensi dell’art. 13 del GDPR (regolamento UE 2016/679), si forniscono, in coerenza del principio di trasparenza, le seguenti informazioni al fine di
rendere consapevole 'utente delle caratteristiche e modalita del trattamento dei dati:

Chi siamo e quali dati trattiamo (art. 13, 1° comma lett. a, art. 15, lett. b GDPR)

Ambrostudio Servizi srls con sede in Milano (MI) alla Viale Abruzzi 94 in qualita di Titolare del trattamento dei dati personali, Le garantisce la
massima riservatezza nel trattamento dei suoi dati personali, la loro esattezza ed il loro aggiornamento, cosi come stabilito dalla normativa vigente
in materia di protezione dei dati personali. Abbiamo a cuore la sicurezza dei suoi dati e per prevenire la perdita, usi illeciti o non concessi ed accessi
non autorizzati, utilizziamo ed osserviamo specifiche misure di sicurezza.

Oggetto del trattamento

Il titolare tratta i dati personali (ad esempio nome, cognome, indirizzo fisico, Provincia e Comune di residenza, telefono fisso e/o mobile, fax, codice
fiscale, Partita Iva, ragione sociale, mail personale, riferimenti bancari e di pagamento, es. IBAN), in seguito “dati”, da lei comunicati in occasione
della conclusione di contratti per i servizi del titolare e/o per finalita di marketing. Il Titolare potra inoltre salvare i cookies, come descritto piu
dettagliatamente nella Cookie Policy che trovera sul sito https://www.ambroservizi.it/. Ambrostudio Servizi srls non richiede all'Interessato di
fornire dati c.d. “particolari”, ovvero, secondo quanto previsto dal GDPR (art. 9), i dati personali che rivelino I'origine razziale o etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o 'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco
una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona. Nel caso in cui la prestazione richiesta a
Ambrostudio Servizi srls dovesse imporre il trattamento di tali dati, ricevera preventivamente apposita informativa e sara richiesto all’utente di
prestare apposito consenso.

Per quali finalita ci occorrono i suoi dati (art. 13, 1° comma GDPR) e su quale base giuridica.

| dati servono a Ambrostudio Servizi srls per dar seguito alla richiesta di iscrizione anagrafica ed al contratto di fornitura del Servizio prescelto e/o
del prodotto acquistato, per gestire ed eseguire le richieste di contatto inoltrate dal cliente, fornire assistenza, adempiere agli obblighi di legge e
regolamentari cui il Titolare e tenuto in funzione dell’attivita esercitata. In nessun caso Ambrostudio Servizi srls utilizza i suoi dati personali per
finalita non dichiarate. In particolare, i Suoi dati saranno trattati per le seguenti finalita: Il trattamento dei suoi dati personali avviene per dar corso
alle attivita preliminari e conseguenti alla richiesta di iscrizione anagrafica, alla gestione delle richieste di informazioni e di contatto e/o di invio di
materiale informativo, nonché per I'adempimento di ogni altro obbligo derivante. La base giuridica di questi trattamenti € 'adempimento delle
prestazioni inerenti alla richiesta di iscrizione, di informazioni e di contatto e/o di invio di materiale informativo nell'interesse dell’interessato ed il
rispetto di obblighi di legge. Il trattamento avviene per dar corso alle attivita preliminari e conseguenti all’acquisto di uno dei nostri servizi, la
gestione dell’ordine, I'erogazione del servizio stesso, la relativa fatturazione e la gestione del pagamento nonché I'adempimento di ogni altro
obbligo derivante dal contratto, adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da un ordine
dell’Autorita (ad esempio in materia di antiriciclaggio), o per esercitare i diritti del Titolare (ad esempio il diritto di difesa in giudizio); La base
giuridica di tali trattamenti & 'adempimento delle prestazioni riguardanti il rapporto contrattuale ed il rispetto di obblighi di legge. Ambrostudio
Servizi srls, anche senza esplicito consenso, potra utilizzare i dati di contatto comunicati dall’Interessato/Cliente, ai fini di marketing diretto dei
propri Servizi, a meno che I'Interessato/Cliente non si opponga esplicitamente. La base giuridica & il legittimo interesse del Titolare. Qualora
Ambrostudio Servizi srls intendesse trattare ulteriormente i suoi dati personali per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti,
prima di tale ulteriore trattamento, le forniremo informazioni in merito a tale diversa finalita ed ogni ulteriore informazione pertinente.

Rifiuto di fornire i dati necessari per I’esecuzione della prestazione richiesta. (Art. 13, 2° comma, lett. e GDPR).

La raccolta ed il trattamento dei dati personali sub a) e b) di cui al punto precedente & necessaria per dar seguito alle prestazioni richieste. Qualora
Lei non voglia fornire i dati personali espressamente previsti come necessari Ambrostudio Servizi srls non potra dar seguito ai trattamenti legati alla
gestione delle prestazioni richieste e/o del contratto, né agli adempimenti che da questi derivano.

Come trattiamo i dati (art. 32 GDPR)

La informiamo che il trattamento dei suoi dati personali avviene nel rispetto dei principi di liceita, correttezza e trasparenza del trattamento. Le
garantiamo che i dati trattati saranno adeguati, pertinenti e non eccedenti rispetto a quanto necessario per le finalita del trattamento (principio di
minimizzazione dei dati). | dati sono trattati in formato elettronico e cartaceo, attraverso strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza
dei dati, nel rispetto di quanto previsto dal Capo Il (Principi) e dal Capo IV (Titolare del trattamento e responsabile del trattamento) del
Regolamento. Il trattamento potra essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire o trasmettere i dati stessi
e, comunque, sara eseguito nel rispetto delle disposizioni del Regolamento. Il trattamento dei Suoi dati personali & realizzato per mezzo delle
operazioni indicate all’art. 4, n. 2) del Regolamento, ovverosia raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, adattamento o
modifica, estrazione, consultazione, uso, comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il
raffronto o I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione; Ambrostudio Servizi srls utilizza adeguate misure di sicurezza al fine
di preservare la riservatezza, 'integrita e la disponibilita dei Suoi dati personali ed impone ai terzi fornitori e ai Responsabili del trattamento
analoghe misure di sicurezza. | Suoi dati personali sono conservati in archivi cartacei, informatici e telematici situati in Paesi nei quali & applicato il
GDPR (paesi UE) e/o in Paesi ove si applicano accordi di conformita al GDPR, definiti: Privacy SHIELD.

Periodo di conservazione dei dati (art. 13, 2° comma, lett. a GDPR).

A meno che Lei non esprima esplicitamente la volonta di cancellarli, in relazione alle diverse finalita e agli scopi per i quali sono stati raccolti, i suoi
dati personali saranno conservati per il tempo previsto dalla normativa applicabile, e comunque per un periodo di tempo non superiore a quello
necessario al conseguimento delle finalita sopra indicate, e nello specifico relative all’esecuzione del contratto per un periodo di dieci anni (termine
oltre il quale saranno prescritti i diritti sorti dal contratto stesso). Nel caso di dati forniti per le finalita di marketing/promozione commerciale, salvo
revoca del consenso prestato e/o fino a quando Lei non chieda di cancellarsi dal servizio di comunicazione promozionale/invio di newsletter, salva la
reale trasformazione in forma anonima che non permetta, anche indirettamente o collegando altre banche di dati, di identificare gli interessati. Al
termine di tale periodo, i dati saranno in tutto o in parte cancellati automaticamente (ai sensi della normativa applicabile), o resi in forma anonima
in modo da non consentire, anche indirettamente o collegando altre banche di dati, I'identificazione degli interessati. In ogni caso, qualora decida di
revocare il consenso o di opporsi al trattamento, i suoi dati saranno cancellati entro 30 giorni dalla richiesta. Nel caso in cui dovesse inoltrare a
Ambrostudio Servizi srls dati personali non richiesti o non necessari al fine dell’esecuzione della prestazione richiesta, Ambrostudio Servizi srls non
potra essere considerata titolare di questi dati, e provvedera alla loro cancellazione nel piu breve tempo possibile.

Diritti dell’interessato (artt. 15 — 22 GDPR)

Lei ha il diritto in qualunque momento ai sensi del GDPR di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che la riguardano e di
conoscerne il contenuto e 'origine, verificarne I'esattezza o chiederne I'integrazione o I'aggiornamento, oppure la rettificazione. A tal scopo, la
Societa invita a presentare la sua richiesta per iscritto, comprensiva di data e firma, trasmettendola a mezzo e-mail, al seguente indirizzo di posta
elettronica certificata ambroservizi.gdpr@pec.it o mediante lettera raccomandata, al seguente indirizzo: Ambrostudio Servizi srls con sede in Milano
in Viale Abruzzi 94 20131.

La informiamo che risponderemo alle sue richieste nel termine di un mese, salvo casi di particolare complessita, per cui potrebbe impiegare
massimo 3 mesi. In ogni caso, provvederemo a spiegarle il motivo dell’attesa entro un mese dalla sua richiesta. L’esito le verra fornito per iscritto o
su formato elettronico. Nel caso lei chieda la rettifica, la cancellazione nonché la limitazione del trattamento, ci impegniamo a comunicare gli esiti
delle sue richieste a ciascuno dei destinatari dei suoi dati, salvo che cio risulti impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Le ricordiamo che la
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revoca del consenso non pregiudica la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca. In relazione al trattamento dei predetti dati
Lei ha diritto di ottenere: 1. la conferma dell’esistenza o meno dei suoi dati personali, la loro comunicazione in forma intelligibile e la conoscenza
della loro origine, nonché della logica su cui si basa il trattamento; 2. la cancellazione, entro un congruo termine, dei suoi dati, la loro
trasformazione in forma anonima o il blocco di quelli trattati in violazione della legge; 3. I'aggiornamento dei dati, la loro rettificazione o, quando vi
abbia interesse, la loro integrazione; 4. I'attestazione che le operazioni di cui ai precedenti punti 2) e 3), sono state portate a conoscenza di coloro ai
quali sono stati comunicati, sempre che non risulti impossibile o comporti un impiego di mezzi sproporzionato. 5. L’Utente ha, inoltre, diritto di
ottenere la rettifica o la cancellazione dei dati che lo riguardano o la limitazione del trattamento. 6. L'Utente ha diritto di revocare il consenso
relativo a trattamenti facoltativi e non connessi all’esecuzione del contratto sottoscritto con il Titolare. 7. L" Utente ha, inoltre, diritto di opporsi
per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, anche se pertinenti allo scopo della raccolta, di chiederne la portabilita, di
esercitare il diritto all’oblio, nonché di rivolgersi sia all’Autorita Giudiziaria ordinaria, sia all’Autorita di controllo competente in materia di
protezione dei dati personali per qualsiasi violazione ritenga di aver subito ai seguenti recapiti: per posta cartacea: Al Garante per la protezione dei
dati personali Piazza Venezia n. 11 — Cap 00187, Roma, www.garanteprivacy.it o via e-mail, all'indirizzo: protocollo@gpdp.it, o via fax: 06
696773785.

Chi sono i destinatari e/o gli eventuali categorie di destinatari dei suoi dati personali?

| suoi dati personali non saranno diffusi e potranno essere conosciuti, nei limiti necessari e per le finalita indicate, da dipendenti e collaboratori di
Ambrostudio Servizi srls, autorizzati ai sensi dell’Art. 29 del Regolamento; potranno inoltre essere comunicati a terzi, in qualita di Titolari autonomi
o contitolari, o di Responsabili Esterni al Trattamento, ai sensi dell’Articolo 28 del GDPR, con un contratto di nomina, che contiene le modalita di
trattamento e le misure di sicurezza che questi dovranno adottare per la gestione e la conservazione dei dati personali di cui la Societa e Titolare
come: - Enti Esterni, anche privati, addetti alle Verifiche Ispettive di varia natura; - Consulenti Esterni preventivamente incaricati; Fornitori della
societa che trattano i dati per conto di Ambrostudio Servizi srls ed a consulenti che forniscono servizi alla medesima. | dati potrebbero inoltre essere
trasmessi all’Autorita di Pubblica Sicurezza a seguito di richiesta e all’Autorita Giudiziaria in caso di necessita. L'elenco completo dei soggetti a cui i
suoi dati personali sono stati o potranno essere comunicati € a Sua disposizione previa Sua richiesta da effettuare tramite e-mail all’indirizzo
info@ambroservizi.it. | suoi dati potranno essere trasferiti presso un paese terzo o ad un’organizzazione internazionale. Qualora Ambrostudio
Servizi srls dovesse trasferire i dati al di fuori dall’Unione Europea, ci impegniamo a far si che questo trasferimento avvenga nel rispetto delle
disposizioni emanate dalla Commissione Europea, conformemente alle disposizioni di legge applicabili, verificando la presenza di apposite clausole
di Privacy SHIELD.

Perché comunichiamo i dati?

Comunicheremo i Suoi dati in caso di obbligo legale o contrattuale in quanto requisito necessario per la conclusione di un contratto.

Profilazione

Non utilizziamo direttamente processi automatizzati finalizzati alla profilazione.

Dati raccolti in occasione di fiere, manifestazioni, partecipazione a corsi di formazione, partecipazione a convegni.

| dati personali conferiti sul modello cartaceo o informatico appositamente predisposto sono i seguenti: Nome e cognome, Indirizzo e-mail,
organizzazione di appartenenza e talvolta dati per il riconoscimento personale quali ad esempio il Codice fiscale.

Modalita del trattamento

| dati personali sono trattati prevalentemente con strumenti automatizzati ed elettronici, per il tempo strettamente necessario a conseguire gli
scopi per cui sono stati raccolti, ad opera di soggetti di ci0 appositamente incaricati in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento UE
679/2016, a norme nazionali ed accordi internazionali di conformita al medesimo Regolamento UE. Specifiche misure di sicurezza sono osservate
per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti degli stessi ed accessi non autorizzati, in modo da consentire I'accesso ai soli incaricati o
responsabili nominati in conformita alle disposizioni di legge vigenti. L’elenco dei Responsabili nominati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE
679/2016 & disponibile presso la sede del Titolare. | dati personali acquisiti, anche tramite moduli cartacei, saranno memorizzati su supporto
elettronico, custoditi ed archiviati a cura di Ambrostudio Servizi srls e/o suoi partners, gestiti in ambiente protetto ad accesso controllato.
Comunicazione e diffusione dei dati

Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge o su richiesta di Autorita competenti, tutti i dati personali raccolti ed
elaborati potranno essere comunicati per le finalita sopra descritte ai seguenti soggetti:

(] soggetti incaricati da Ambrostudio Servizi srls per I'esecuzione di attivita direttamente connesse o strumentali all’erogazione e alla
distribuzione dei prodotti e servizi;

(] soggetti appartenenti alla rete di vendita, distribuzione, assistenza e logistica Ambrostudio Servizi srls;

(] soggetti che possono venirne a conoscenza, in qualita di “responsabili” o “autorizzati” di Ambrostudio Servizi srls, quali il personale
appartenente agli uffici amministrativi, commerciali, produttivi, tecnici e IT.

(] Soggetti definiti “titolari autonomi” della cui collaborazione o fornitura di servizi e prodotti, Ambrostudio servizi Srls si avvale o intendera
avvalersi.

L’elenco aggiornato di tutti i responsabili del trattamento e titolari autonomi puo essere richiesto al Titolare del trattamento sotto identificato,
inviando una e-mail alla casella di posta elettronica: info@ambroservizi.it
Durata della conservazione dei dati personali
| dati conferiti vengono conservati sino a quando gli utenti/clienti non decidono di cancellare la propria iscrizione. Nel caso di cancellazione, i dati
degli Utenti saranno conservati per finalita amministrative per un periodo non superiore ad anni 5, fatti salvi eventuali interessi legittimi di
Ambrostudio servizi Srls a periodi piu lunghi di conservazione e specifici obblighi di legge sulla conservazione di documentazione contabile.
Dati raccolti in occasione accesso sedi di Ambrostudio Servizi srls
Titolare del trattamento dei dati raccolti in occasione dell’accesso alle sedi di Ambrostudio Servizi srls & la medesima Ambrostudio Servizi srls con
sede in Milano in Viale Abruzzi 94 20131, mail info@ambroservizi.it. | trattamenti connessi all’accesso alla sede di Ambrostudio Servizi srls hanno
luogo presso la predetta sede del Titolare e sono curati dal personale degli uffici incaricati del trattamento.
Tipi di dati trattati: Nome e Cognome, Nome dell’organizzazione di appartenenza, mail. Il Titolare raccoglie i dati esclusivamente per garantire la
sicurezza fisica del proprio personale e dei visitatori stessi. | dati raccolti vengono utilizzati al fine di poter rintracciare i visitatori in caso di necessita.
Durata della conservazione dei dati personali: | dati raccolti vengono cancellati dopo 7 giorni.
dati raccolti in occasione dell’invio di offerte commerciali, sottoscrizione di contratti, gestione ordini e contratti di fornitura.
Il Titolare del trattamento € Ambrostudio Servizi srls con sede in Milano in Viale Abruzzi 94 20131, mail info@ambroservizi.it. | trattamenti connessi
all’invio di offerte commerciali, alla gestione di ordini e alla sottoscrizione di contratti di fornitura hanno luogo presso la predetta sede del Titolare e
sono curati dal personale degli uffici incaricati del trattamento.
| dati personali, il cui conferimento & necessario per I'utile svolgimento del rapporto commerciale e contrattuale con il Soggetto Interessato, sono i
seguenti: Nome e Cognome, Indirizzo e-mail, Nome e dati dell’organizzazione di appartenenza (ragione sociale, indirizzo, P.IVA e C.F.), Numero di
conto corrente (IBAN), Contatti Telefonici. | dati vengono raccolti per le seguenti finalita strettamente correlate alla instaurazione e prosecuzione
del rapporto commerciale e/o contrattuale: redazione di offerte, adempimento di obblighi fiscali o contabili e degli obblighi contrattuali, gestione
della clientela, amministrazione di contratti, ordini, spedizioni e fatture, gestione degli inadempimenti contrattuali, delle diffide, transazioni,
recupero crediti, arbitrati e controversie giudiziarie, gestione dei reclami, controlli sull’affidabilita e solvibilita dei clienti, tenuta di registri relativi
alle aziende certificate, ai prodotti certificati, al personale certificato, rilevazione del grado di soddisfazione della clientela. | suddetti dati vengono
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elaborati al fine della corretta gestione delle offerte o degli ordini di fornitura e delle attivita connesse in accordo alla normativa vigente. | dati
personali conferiti saranno conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale e al termine dello stesso, tali dati saranno conservati per finalita
amministrative per un periodo non superiore a 5 anni, fatti salvi eventuali specifici obblighi di legge sulla conservazione di documentazione
contabile e I'esercizio di interesse legittimo di Ambrostudio servizi Srls ad un periodo maggiore di conservazione.

Curriculum vitae

Si informa ai sensi dell’art. 111 bis Codice Privacy, che le informazioni di cui all’articolo 13 del Regolamento UE, nel caso di ricezione dei curriculum
trasmessi spontaneamente dagli interessati al fine della instaurazione di un rapporto di lavoro, verranno fornite al momento del primo contatto
utile, successivo all’invio del curriculum medesimo. Nei limiti delle finalita di cui all’articolo 6, paragrafo 1, lettera b), del Regolamento, il consenso al
trattamento dei dati personali presenti nei curricula non & dovuto in quanto il trattamento e necessario all’esecuzione di un contratto di cui
I'interessato e parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso.

Dichiarazioni dell’utente versione 2020-1 di Aprile 2020

Dichiarazione dell’utente

Accedendo al servizio I’'Utente dichiara di aver letto ed approvato le condizioni di Privacy Policy
Ambrostudio servizi Srls in versione 2020-1

Accedendo al servizio I'Utente dichiara che svolgera il corso a titolo personale. Dichiara inoltre
sotto la sua responsabilita che la mail indicata per la partecipazione al corso € a suo uso esclusivo
e autorizza eventuali contatti e richieste atte a confermare la sua identita.



